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Zamawiający : 
Samodzielny Publiczny 
Szpital Wojewódzki  
im. Papieża Jana Pawła II 
ul. Al. Jana Pawła II  10 
22-400 Zamość 
tel. ( 84 ) 677 33 33 
fax (84) 638 66 69 

Zaprasza do złożenia oferty do 14.000 euro 
w zakresie przeprowadzenia procesu auditowania i certyfikacji Zintegrowanego 
Systemu Zarządzania Jakością wg ISO 9001, Systemu Zarządzania Środowiskowego  
wg ISO 14001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg PN-N 18001, 
Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg PN - ISO/IEC 27001:2007, 
Systemu HACCP wg CAC/RCP 1-1969, Rew. 4 (2003). 
 

I. Określenie przedmiotu zamówienia: 
Przedmiotem niniejszej oferty jest przeprowadzenie procesu auditowania i certyfikacji 

zintegrowanego systemu zarządzania, zgodnego z określonym poniżej zakresem oraz 
przyznanie odpowiednich certyfikatów dotyczących: 

Zintegrowanego Systemu: 

1. Zarządzania Jakością wg ISO 9001:2008 – audit dla ponownej certyfikacji  
(2006 audit certyfikujący, 2009 audit ponownej certyfikacji), 

2. Zarządzania Środowiskowego wg ISO 14001:2004 – II audit w nadzorze  
(2007 audit certyfikujący, 2010 audit ponownej certyfikacji), 

3. Zarządzania BHP PN-N 18001:2004 – I audit w nadzorze (2008 audit certyfikujący, 
2011 audit ponownej certyfikacji), 

4. HACCP wg CAC/RCP 1-1969, Rew. 4 (2003) – I audit w nadzorze (2008 audit 
certyfikujący, 2011 audit ponownej certyfikacji), 

5. Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg ISO 27001:2007 – II audit  
w nadzorze (2010 audit certyfikujący). 

Szpital jest zlokalizowany w jednym miejscu. 

Zatrudnienie ogółem: 1380 osób, co stanowi w przeliczeniu na etaty: 1365,73. 

Z uwagi na to, że w Szpitalu funkcjonuje zintegrowany system zarządzania uwzględniamy: 
• Zintegrowane Przeglądy Zarządzania, 
• Zintegrowane podejście do auditów wewnętrznych, 
• Zintegrowane podejście do polityki i celów, 
• Zintegrowane podejście do procesów systemowych, 
• Zintegrowaną dokumentację, 
• Zintegrowane podejście do działań doskonalących (korekcje, działania korygujące, 

pomiary, ciągłe doskonalenie), 
• Zintegrowane podejście do planowania, 
• Kompleksowe wsparcie i odpowiedzialność kierowniczej kadry Szpitala. 
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Wnioskowany zakres certyfikacji: 
 

ISO 9001:2008, ISO 18001:2004, PN-ISO/IEC 27001:2007 
Usługi medyczne stacjonarne i ambulatoryjne w zakresie: diagnostyki, leczenia, 
pielęgnowania, rehabilitacji, profilaktyki i promocji zdrowia oraz dydaktyki. 
 

ISO 14001:2004 
Usługi medyczne stacjonarne i ambulatoryjne oraz sterylizacji.  
Podcertyfikat – Zbieranie odpadów medycznych. 
 

HACCP według CAC/RCP 
Przygotowanie i dystrybucja w systemie tacowym posiłków dla pacjentów Szpitala oraz 
sprzedaży konsumenckiej w bufecie. 
 

Główne procesy: Usługi medyczne i niemedyczne. 
 

Procesy zlecane na zewnątrz: 
Transport zewnętrzny i spalanie odpadów medycznych zakaźnych. 
Transport zewnętrzny i zagospodarowanie odpadów niebezpiecznych. 
Pomiary emisji zanieczyszczeń. 
Usługi pralnicze. 
 

Ważność oferty: na okres 3 lat - 2012, 2013, 2014. 
Oświadczamy, że posiadamy ważny certyfikat zarządzania na zgodność z wymaganiami 
normy: ISO 9001:2008, ISO 14001:2004, ISO 18001:2004, HACCP według CAC/RCP,  
ISO 27001:2007. 
 

II. Sposób sporządzenia oferty: 
 

1. Ofertę należy złożyć w jednej zamkniętej kopercie w siedzibie Zamawiającego –  
pokój 248 (Kancelaria Szpitala). 

2. Na kopercie należy umieścić nazwę i adres Zamawiającego oraz zapis „Przeprowadzenie 
procesu auditowania i certyfikacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością 
wg ISO 9001, Systemu Zarządzania Środowiskowego wg ISO 14001, Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg PN-N 18001, Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg PN - ISO/IEC 27001:2007, Systemu 
HACCP wg CAC/RCP 1-1969, Rew. 4 (2003).” . 

3. Oferta musi być podpisana przez wykonawcę tj. osobę uprawnioną do reprezentowania 
firmy (zgodnie z wpisami do akt rejestrowych) bądź osobę upoważnioną przez 
wykonawcę na piśmie. 

 

III. Oferta musi zawierać następujące dokumenty i informacje : 
 

1. Cena za całość przedmiotu zamówienia musi być podana w wartości netto (bez podatku 
VAT) i wartości brutto (z podatkiem VAT). Ceny muszą być wyrażone w złotych 
polskich zgodnie z obowiązującym systemem monetarnym (zaokrąglone do dwóch miejsc 
po przecinku), cena musi być wyrażona cyfrą i słownie. 
Zamawiający informuje, że rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą 
prowadzone tylko w złotych polskich. 

2. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji 
działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 (sześć) miesięcy przed 
upływem terminu składania ofert. 
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IV. Termin złożenia oferty : do 16.03. 2012 r. 
 

V. Osobami uprawnionymi do kontaktów z Wykonawcami są:  

1. Urszula Taczała – Pełnomocnik Dyrektora ds. Jakości (84 677 33 25), 

2. Mirosław Teterycz – Pełnomocnik Systemu Zarządzania Środowiskowego, 
Bezpieczeństwa i Higieny Pracy i Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji  
(84 677 37 78). 

 

VI. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się kryterium:  
cena – 100 % . 

 

VII. Koszty hotelowe i dojazdu ponosi Zleceniobiorca. 
 

VIII. Cena podana przez Wykonawcę nie może ulec podwyższeniu przez okres 
obowiązywania umowy . 

 

IX. Audit trzeciej strony należy przeprowadzić w uzgodnionym terminie przez 
Zleceniobiorcę i Zleceniodawcę w dniach od 20 do 29 czerwca 2012 roku. 

 

X. Informacja o wyborze oferty zostanie zamieszczona na stronie internetowej 
Szpitala 

 

XI. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiający prześle zamówienie  
a Wykonawca sporządzi umowę. 

 

XII. Załącznik Nr 3 do regulaminu Udzielania Zamówień na dostawy 
nieprzekraczające 14.000 euro z dnia 13 marca 2009 r. – Formularz oferty 
cenowej. 

 

 

 

 

 
                                                                         Dyrektor 

  Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego 
                                                            im. Papieża Jana Pawła II 

                                                                   w Zamościu 
                                                                      Lek. med. Andrzej Mielcarek 

 
 
 


