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W ZAMOŚCIU 
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tel. (0-84) 677 – 33 – 33 
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
dot.

przetargu nieograniczonego

na świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej GSM 
wraz z dostawą 19 telefonicznych aparatów komórkowych dla potrzeb 

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego
 im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu.

Specyfikacja istotnych warunków zamówienia zawiera:

1. Formularz „Oferta wykonawcy”.
2. Opis przedmiotu zamówienia wraz z instrukcją dla wykonawców.
3. Wzór umowy.
4. Załączniki nr  1, nr 2,  nr 3, nr 4

Zamość,  dnia  28 października 2009r.
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Formularz

 O F E R T A   W Y K O N A W C Y 
na 

świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej GSM 
wraz z dostawą 19 telefonicznych aparatów komórkowych dla potrzeb 

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego
 im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu

Samodzielny Publiczny 
Szpital Wojewódzki

im. Papieża Jana Pawła II
ul. Aleje Jana Pawła II 10

22 – 400 Zamość 

Nawiązując  do  zaproszenia  do  wzięcia  udziału  w  przetargu  nieograniczonym  na 
świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej GSM wraz z dostawą 19 telefonicznych 
aparatów komórkowych dla  potrzeb  Samodzielnego Publicznego Szpitala  Wojewódzkiego 
im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu   

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia objętego zaproszeniem za cenę netto (bez 

podatku VAT) .........................................................................................................................zł.

słownie.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................................. zł.

plus podatek VAT ................................................................................................................... zł.

słownie..........................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

Ogółem cena z podatkiem VAT .............................................................................................. zł.

słownie ........................................................................................................................................

....................................................................................................................................................zł

1. Oświadczamy,  że  oferowany  termin  płatności  wynosi  .............  dni  licząc  od  daty 
otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT.
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2. Oświadczamy, że oferowany okres gwarancji dla aparatów komórkowych z akcesoriami 
wynosi .............miesięcy licząc od daty podpisania protokołu akceptacji dostaw aparatów 
telefonicznych.

 
3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i 

przyjmujemy ją bez zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy konieczne informacje do przygotowania 
oferty.

  
4. Oświadczamy,  że  uważamy  się  za  związanych  niniejszą  ofertą  na  czas  wskazany  w 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

5. Oświadczamy, że usługi wraz z dostawą objęte zamówieniem zamierzamy wykonać sami 
(jeżeli  nie  należy  wskazać  podwykonawcę  i  część  zamówienia,  którą  wykonawca 
zamierza powierzyć podwykonawcy – w takim przypadku wykonawca jest zobowiązany 
do  złożenia  odrębnego  oświadczenia)  i  nie  będziemy ich  powierzać  innej  osobie  lub 
jednostce ani też przelewać na nią swych praw i wierzytelności wynikających z umowy.

6. Oferta składa się z następujących dokumentów i informacji oraz są dołączone następujące 
dokumenty:

                                                                 
.......................................................................
(data,  podpis i pieczęć osoby uprawnionej)
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Instrukcja dla wykonawców

I. Opis przedmiotu zamówienia.

Przedmiotem zamówienia jest  świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej GSM 
wraz z  dostawą 19 telefonicznych aparatów komórkowych dla  potrzeb Samodzielnego 
Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu. 
CPV: 64212000-5 – usługi telefonii komórkowej,  32250000-0 – telefony komórkowe

Ofertę należy składać na całość przedmiotu zamówienia. 

1. Wymagania w stosunku do przedmiotu zamówienia:
a. Koszty przeniesienia obecnie używanych 15 numerów abonenckich(MSISDN) ponosi 

Wykonawca.
b. Szczegółowe wykazy (tzw. billingi) indywidualnych rozmów Wykonawca sporządza 

bez  dodatkowych  kosztów w  wersji  elektronicznej  (Microsoft  Excel-format  xls)  i 
przekazuje je Zamawiającemu po każdym okresie rozliczeniowym (okresie miesięcz-
nym).

c. Oferowane aparaty telefoniczne muszą być fabrycznie nowe.
d. Gwarancja na oferowany sprzęt obowiązuje od chwili przekazania do użytkowania do 

dnia zakończenia umowy.
e. Warunki gwarancji:

- czas reakcji na zgłoszenie dwa dni robocze
- czas naprawy sprzętu dwa tygodnie licząc od daty zgłoszenia reklamacji
- sprzęt zastępczy o podobnych parametrach na czas trwania naprawy
- odbiór sprzętu do naprawy i zwrot do Zamawiającego na koszt Wykonawcy.

f. Konfiguracja programu taryfikacyjnego Telbaza Office dla połączeń wychodzących 
dla 4 kart SIM pracujących w układzie PABX poprzez bramki GSM należy do Wy-
konawcy.

g. Zachowanie obecnie używanych 15 numerów abonenckich (MSISDN) przy zmianie 
obecnego operatora GSM świadczącego usługi.

h. Z chwilą podpisania poszczególnych protokołów akceptacji dostawy aparaty komór-
kowe stają się własnością Zamawiającego.

i. Dostawa aparatów telefonicznych GSM wraz z akcesoriami i kartami SIM zostanie 
zrealizowana co najmniej na 5 dni przed uruchomieniem usługi.

j. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie wypłacane z  dołu na podstawie wykorzystanej 
przez  Zamawiającego  liczby  połączeń  na  podstawie  cen  jednostkowych  oraz 
abonamentu zgodnie ze złożoną ofertą.

k. Należność za wykonanie usługi Zamawiający będzie regulował po uprzednim otrzy-
maniu  faktury  od  Wykonawcy,  uregulowanie  należności  następować  będzie  prze-
lewem na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury.

l. Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych na zasadach ogólnych operatora.
m. Oferowane warunki realizacji zamówienia nieokreślone w niniejszej SIWZ nie mogą 

być gorsze niż bieżąca oferta standardowa dla biznesu u Wykonawcy
n. Obecnym operatorem świadczącym usługi telefonii komórkowej dla Zamawiającego 

jest POLKOMTEL S.A. „Plus”
o. Usługi będą realizowane według potrzeb Zamawiającego i mogą różnić się w stosun-

ku do podanych ilości szacunkowych.
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p. W przypadku zmiany operatora wykaz obecnie używanych 15 numerów abonenckich 
(MSISDN)  do  przeniesienia  przekazany  będzie  Wykonawcy  z  chwilą  podpisania 
umowy.

2.Ogólna charakterystyka, funkcje, ilość aparatów telefonicznych:

I GRUPA

Wymagana współpraca 4 kart SIM z bramkami GSM typu ECOTEL GSM 3 pracującymi w 
zakresie 900 i 1800 MHz w układzie PABX z centralą Definity G3Si. 

APARAT  KOMÓRKOWY

Ilość:  4 sztuki
Cena : max 1zł netto za sztukę

DANE TECHNICZNE:

- oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – min-250/h
- aparat wyposażony w funkcję Bluetooth
- możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za pomocą kabla
- działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
- automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
- pamięć wewnętrzna min 20 MB
- możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
- wyświetlacz min. 250 000 kolorów
- rozmiary wyświetlacza minimum 2 cale
- rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
- bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
- możliwość transmisji danych min GPRS
- funkcja głośnego mówienia
- radioodbiornik
- wbudowany aparat fotograficzny
- funkcja dyktafonu
- możliwość przypisywania dzwonków do grupy osób
- funkcja blokady klawiatury
- alarm wibracyjny
- antena wewnętrzna
- waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
- książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i nazwisko, numery, 

adres email
- możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
- instrukcja obsługi w języku polskim
- gwarancja jakości na okres trwania umowy
- aparat telefoniczny  musi być fabrycznie nowy.

AKCESORIA:
Zamawiający zastrzega: Oryginalne akcesoria tożsame z producentem aparatu.
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Wszystkie akcesoria będą dostarczone Zamawiającemu w zestawie w cenie aparatu.
- ładowarka telefoniczna sieciowa – 4 sztuki
- kabel do podłączenia aparatu wejściem USB z komputerem – 4 sztuki
- karta pamięci zewnętrznej min 100 MB – 4 sztuki, dopuszcza się producenta innego niż 

aparatu
- gwarancja jakości na okres trwania umowy

ABONAMENT:
-  abonament miesięczny (pakiet kwotowy)  maksymalnie 300 zł netto.
-  naliczanie jednosekundowe od początku trwania połączenia
-  zestawienie połączenia bez dodatkowych opłat.
-  pozostałe  usługi  jak  w  ofercie  dla  klientów  biznesowych  wynikających  z  aktualnych 
cenników

II GRUPA

APARAT   KOMÓRKOWY

Ilość: 1sztuka
Cena : max 1 zł netto za sztukę

DANE TECHNICZNE:

- oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – minimum -250/h
- aparat wyposażony w funkcję Bluetooth min v.1.2
- możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za pomocą kabla
- działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
- automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
- pamięć wewnętrzna min 20 MB
- możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
- wyświetlacz min. 250 000 kolorów
- rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
- rozmiary wyświetlacza min 2 cale
- bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
- możliwość transmisji danych min GPRS
- funkcja głośnego mówienia
- radioodbiornik
- wbudowany aparat fotograficzny
- funkcja dyktafonu
- możliwość przypisania dzwonków do grupy osób
- funkcja blokady klawiatury
- alarm wibracyjny
- antena wewnętrzna
- waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
- książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i nazwisko, numery, 

adres email
- możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki                                                                                                    
im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 
SIWZ – świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej
wraz z dostawą 19 telefonicznych aparatów komórkowych                                                                                                           Strona 6 z 31



- instrukcja obsługi w języku polskim
- gwarancja jakości na okres trwania umowy
- aparat telefoniczny  musi być fabrycznie nowy.

AKCESORIA:
Zamawiający zastrzega: Oryginalne akcesoria tożsame z producentem aparatu.
Wszystkie akcesoria będą dostarczone Zamawiającemu w zestawie w cenie aparatu.
- kabel do podłączenia aparatu wejściem USB z komputerem - 1 sztuka
- ładowarka telefoniczna sieciowa – 1 sztuka
- ładowarka samochodowa – 1 sztuka
- karta pamięci zewnętrznej min 100 MB – 1 sztuka, dopuszcza się producenta innego
      niż aparatu
- zestaw słuchawkowy Bluetooth –1 sztuka
- gwarancja jakości na okres trwania umowy.

ABONAMENT:

- abonament miesięczny maksymalnie 50 zł netto
- naliczanie jednosekundowe od początku trwania połączenia
- zestawienie połączenia bez dodatkowych opłat
- roaming na zasadach ogólnych wynikających z aktualnych cenników
- pozostałe usługi jak w ofercie dla klientów biznesowych wynikających z aktualnych 

cenników.

Zachowanie obecnie używanego numeru abonenckiego (MSISDN) przy zmianie operatora 
GSM świadczącego usługi.

III GRUPA

APARAT  KOMÓRKOWY

Ilość: 14 sztuk
Cena : max 1 zł netto za sztukę

DANE TECHNICZNE:
- oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – minimum -200/h
- aparat wyposażony w funkcję Bluetooth min v.1.2
- możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za pomocą kabla
- działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
- automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
- pamięć wewnętrzna min 15 MB
- możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
- wyświetlacz min. 250 000 kolorów
- rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
- bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
- możliwość transmisji danych min GPRS
- funkcja głośnego mówienia
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- wbudowany aparat fotograficzny
- funkcja dyktafonu
- możliwość przypisania dzwonków do grupy osób
- funkcja blokady klawiatury
- alarm wibracyjny
- antena wewnętrzna
- waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
- książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i nazwisko, numery, 

adres email
- możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
- instrukcja obsługi w języku polskim
- gwarancja jakości na okres trwania umowy
-     aparat telefoniczny  musi być fabrycznie nowy.

AKCESORIA:
Zamawiający zastrzega: Oryginalne akcesoria tożsame z producentem aparatu.
Wszystkie akcesoria będą dostarczone Zamawiającemu w zestawie w cenie aparatu.
-   kabel do podłączenia aparatu wejściem USB z komputerem –14 sztuk
-   ładowarka telefoniczna sieciowa - 14 sztuk
-   karta pamięci zewnętrznej min 64 MB – 14 sztuk, dopuszcza się producenta innego
niż aparatu.
-  gwarancja jakości na okres trwania umowy.

ABONAMENT:
-  abonament miesięczny maksymalnie 30 zł netto
-  naliczanie jednosekundowe od początku trwania połączenia
-  zestawienie połączenia bezpłatne
-  roaming na zasadach ogólnych wynikających z aktualnych cenników
-  pozostałe usługi jak w ofercie dla klientów biznesowych wynikających z aktualnych 
cenników
Zachowanie  obecnie  używanych  14  numerów  abonenckich  (MSISDN)  przy  zmianie 
operatora GSM świadczącego usługi.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w grupach I – III został określony w załącz-
niku nr 1 stanowiącym integralną część niniejszej specyfikacji istotnych warunków za-
mówienia. 

Zamawiający informuje, że ofertę należy składać na całość przedmiotu zamówienia. W 
przeciwnym wypadku oferta zostanie odrzucona jako nie odpowiadająca treści specy-
fikacji istotnych warunków zamówienia.
  

Termin  realizacji  zamówienia  (wymagany)  –  24  (dwadzieścia  cztery)  miesiące.  Roz-
poczęcie świadczenia usług nastąpi nie później niż 2 (dwa) miesiące licząc od daty za-
warcia umowy.  Wiąże się to z warunkami dotyczącymi rozwiązania umowy z operatorem 
obecnie  świadczącym  usługi  telefonii  komórkowej  (data   wypowiedzenia  i  okres  rozli-
czeniowy).
O dokładnej dacie rozpoczęcia świadczenia usług telefonii komórkowej Wykonawca zostanie 
powiadomiony przez zamawiającego stosownym pismem.
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II. Warunki udziału w postępowaniu.

O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą wykonawcy spełniający następujące warunki:

1. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli usta-
wy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.

2. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i 
osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych 
podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamó-
wienia.

3. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia

4. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

Potwierdzeniem spełnienia tych warunków będą oświadczenia, dokumenty złożone w ofercie. 
Nie spełnienie choćby jednego z podanych warunków podmiotowych spowoduje wykluczenie
wykonawcy z postępowania stosownie do art. 24 ust. 1 pkt. 10 ustawy Prawo zamówień pu-
blicznych z późniejszymi zmianami.

Dokumenty  i  oświadczenia  wymagane  celem  potwierdzenia  spełnienia  warunków 
udziału w postępowaniu:

1.Oświadczenie  wykonawcy  o  spełnieniu  warunków  udziału  w  postępowaniu,  o  których 
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. z 
późniejszymi zmianami w związku z art. 44.

2.Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji 
działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia 
do ewidencji działalności gospodarczej,  wystawiony nie wcześniej niż 6 (sześć) miesięcy 
przed upływem terminu składania ofert.

3. Koncesja, zezwolenie lub licencja, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania koncesji, 
zezwolenia  lub  licencji  na  podjęcie  działalności  gospodarczej  w  zakresie  objętym przed-
miotowym zamówieniem. 

4.  Aktualne  zaświadczenia  właściwego  naczelnika  urzędu  skarbowego  oraz  właściwego 
oddziału  Zakładu  Ubezpieczeń  Społecznych  lub  Kasy  Rolniczego  Ubezpieczenia 
Społecznego potwierdzające odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, 
opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub zaświadczenia, że wykonawca 
uzyskał  przewidziane  prawem   zwolnienie,  odroczenie  lub  rozłożenie  na  raty  zaległych 
płatności, lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione 
nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

5. Aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1
pkt. 4 - 8 ustawy Prawo zamówień publicznych. (informacja musi dotyczyć wszystkich wy-
mienionych w dokumencie potwierdzającym status prawny wykonawcy członków władz) -
wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
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6. Aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1
pkt. 9 ustawy, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania
ofert.

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, ma zastosowanie § 2 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006r.
w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form,
w jakich te dokumenty mogą być składane i z dnia 16 października 2008 r. zmieniające roz-
porządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonaw-
cy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane.
Dokumenty są składane w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z orygi-
nałem przez wykonawcę.

Zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych zamawiający będzie wzywał 
wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych oświadczeń lub doku-
mentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych lub którzy nie 
złożyli pełnomocnictw albo którzy złożyli wymagane przez zamawiającego oświadczenia i 
dokumenty, o których mowa w art. 25 ust.1, zawierające błędy, lub którzy złożyli wadliwe 
pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia ofer-
ta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
Złożone na  wezwanie  Zamawiającego oświadczenia  lub  dokumenty  powinny potwierdzać 
spełnienie przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, nie później niż w dniu w 
którym upłynął termin składania ofert.

Zamawiający będzie wykluczał z przedmiotowego postępowania wykonawców, w okoliczno-
ściach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 1 – 10 i ust. 2 pkt. 1 – 4. Ofertę wykonawcy, któ-
ry został wykluczony uznaje się za odrzuconą.

Dokumenty, informacje i oświadczenia, które musi zawierać oferta:

1.   Formularz „oferta wykonawcy” sporządzony dla według wzoru strona 2 i 3 SIWZ.
2. Oferta cenowa przygotowana w sposób podany w specyfikacji istotnych warunków zamó-
wienia str. 10  i zawierająca wszystkie elementy, o których w nim mowa – według wzoru za-
wartego w załączniku nr 1 do niniejszej SIWZ.
3.  Specyfikacja techniczna oferowanej usługi z danymi odnoszącymi się do wymagań za-
mawiającego określonych w załączniku nr 2 do SIWZ.
4.  Oświadczenie  o  dysponowaniu  przez  Wykonawcę  zasięgiem  sieci  umożliwiającym 
realizację  świadczenia  usług  telefonii  komórkowej  GSM  na  obszarze  co  najmniej  92  % 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – załącznik nr 3 do SIWZ.
5.  Oświadczenie  o  terminie  płatności  za  usługi  -  termin  płatności  musi  być  określony w 
dniach. Zamawiający wymaga by termin płatności wynosił 30 dni od daty otrzymania faktury 
VAT – treść oświadczenia znajduje się w formularzu „oferta wykonawcy” wystarczy ją uzu-
pełnić o oferowany termin płatności.
6. Oświadczenie o oferowanym okresie gwarancji  - okres gwarancji musi być określony  w 
miesiącach. Zamawiający wymaga by okres gwarancji obejmował okres trwania umowy – 
treść oświadczenia znajduje się w formularzu „oferta wykonawcy” wystarczy ją uzupełnić o 
oferowany okres gwarancji.

III. Terminy i wymagania co do sposobu sporządzania, składania i otwarcia ofert.
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Wykonawca  poniesie  wszelkie  koszty  związane  z  przygotowaniem  i  złożeniem  oferty. 
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia 
oferty wariantowej. Złożenie oferty wariantowej spowoduje jej odrzucenie jako niezgodnej z 
treścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

Oferta musi być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane  wraz z tłumaczeniem na 
język polski poświadczonym przez Wykonawcę. Oferta powinna być sporządzona w jednym 
egzemplarzu, a zadrukowane strony oferty ponumerowane. Dokumenty stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa powinny być  odpowiednio zabezpieczone  np.  w oddzielnej  kopercie  lub 
skoroszycie  (teczce).  Oferta  musi  być  podpisana  przez  wykonawcę  tj.  osobę  (lub  osoby) 
uprawnioną do reprezentowania firmy (zgodnie z wpisami do akt  rejestrowych, ewidencji 
działalności  gospodarczej),  bądź osobę  upoważnioną przez wykonawcę na  piśmie,  w tym 
parafowane wszystkie strony oferty (wszystkie załączniki i dołączone dokumenty wymagane 
przez  zamawiającego)  oraz  wszelkie  miejsca,  w  których  wykonawca  naniósł  zmiany. 
Pełnomocnictwo  dla  osoby  podpisującej  ofertę  w  imieniu  wykonawcy  może  być 
przedstawione w formie oryginału bądź kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem 
przez  osobę  uprawnioną  do  reprezentowania  wykonawcy  zgodnie  z  wpisami  do  akt 
rejestrowych. Przedmiotowe pełnomocnictwo  musi być złożone wraz z ofertą i stanowi jej 
integralną  część.  Kserokopie  wymienionych  wcześniej  dokumentów  muszą  być 
poświadczone za zgodność z oryginałem przez wykonawcę. 

Wykonawcy  są  zobowiązani  do  zachowania  niżej  podanego  sposobu  obliczania  ceny 
(sporządzenia oferty cenowej) dla każdej z grup I, II i III:

Lp. Nazwa 
towaru-
usługi

Jedn. 
miary

Cena 
jednostkowa
bez podatku 

VAT
(netto) w zł

Ilość 
szacowanych 

jednostek 
miary 

w okresie 
trwania 
umowy

Wartość netto
 (bez podatku 

VAT) w zł

(kol.4 x kol.5)

Stawka 
VAT %

Wartość 
brutto

 (z podatkiem 
VAT) w zł

(kol. 6 
powiększona 

o kwotę 
podatku 
VAT)

1 2 3 4 5 6 7 8

Cena ostateczna za całość przedmiotu zamówienia (suma cen grupy I, II i III)  musi być po-
dana w wartości netto (bez podatku VAT) i wartości brutto (z podatkiem VAT). Ceny muszą 
być wyrażone w polskich złotych, i muszą być podane zgodnie z obowiązującym w Polsce 
systemem monetarnym (zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku).

Zamawiający informuje, iż rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą będą prowadzo-
ne tylko w złotych polskich.

Ceny określone przez wykonawcę zostaną ustalone na okres ważności umowy i nie mogą ulec 
podwyższeniu.
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Zamawiający  w  celu  ustalenia,  czy  oferta  zawiera  rażącą  niską  cenę  w  stosunku  do 
przedmiotu  zamówienia,  zwróci  się  w  formie  pisemnej  do  wykonawcy  o  udzielenie  w 
określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów mających wpływ na wysokość ceny. 
Zamawiający  oceniając  wyjaśnienia,  będzie  brał  pod  uwagę  obiektywne  czynniki,  w 
szczególności oszczędność metody wykonania zamówienia, wybrane rozwiązania techniczne, 
wyjątkowo  sprzyjające  warunki  wykonania  zamówienia  dostępne  dla  wykonawcy, 
oryginalność projektu wykonawcy oraz wpływ pomocy publicznej udzielonej na podstawie 
odrębnych  przepisów.  Zamawiający  odrzuci  ofertę  wykonawcy,  który  nie  złożył  w 
wyznaczonym terminie wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi 
dowodami  potwierdzi,  że  oferta  zawiera  rażąco  niską  cenę  w  stosunku  do  przedmiotu 
zamówienia.
 
Oferty należy składać w nieprzejrzystych zaklejonych kopertach w sposób uniemożliwiający 
ich otwarcie bez uszkodzenia. Należy stosować koperty podwójne zewnętrzne i wewnętrzne. 
Koperta zewnętrzna winna być zaadresowana na  Zamawiającego – Samodzielny Publiczny 
Szpital Wojewódzki im. Papieża Jana Pawła II, 22 - 400 Zamość ul. Aleje Jana Pawła II 10 
pok. 248 i powinna być oznakowana następująco: „Przetarg nieograniczony -  świadczenie 
usług w zakresie telefonii  komórkowej  GSM wraz z dostawą 19 telefonicznych aparatów 
komórkowych. Nie otwierać przed 13 listopada 2009r. godz. 13°°”, oraz powinna zawierać 
nazwę i dokładny adres wykonawcy.
Koperta  wewnętrzna  musi być oznakowana identyczne jak koperta zewnętrzna.

Wykonawca  może  wprowadzić  zmiany  lub  wycofać  złożoną  przez  siebie  ofertę  pod 
warunkiem, że zamawiający otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu 
przed  terminem  składania  ofert.  Powiadomienie  o  wprowadzeniu  zmian  lub  wycofaniu 
zostanie przygotowane, opieczętowane i oznaczone w sposób podany wyżej, a wewnętrzna i 
zewnętrzna koperta będzie dodatkowo oznaczona określeniami „Zmiana” lub „Wycofanie”. 
Wykonawca nie może wycofać oferty lub wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu 
składania ofert.  
Oferty  mogą  być  doręczone  osobiście,  przesłane  pocztą  lub  za  pośrednictwem  firmy 
kurierskiej, z tym że nie będzie brana pod uwagę data stempla pocztowego, oferta w sposób 
fizyczny musi wpłynąć w wyznaczonym terminie do siedziby zamawiającego. Oferty złożone 
po  wyznaczonym  terminie  zostaną  zwrócone  wykonawcom  bez  otwierania  po  upływie 
terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

Termin składania ofert upływa dnia 13 listopada 2009r. o godz. 12°°. Zamkniętą kopertę 
zawierającą ofertę należy złożyć w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Wojewódzkim im. 
Papieża Jana Pawła II w Zamościu, ul. Aleje Jana Pawła II 10 pok. 248 (Kancelaria Szpitala). 
 
Wykonawca pozostanie związany ofertą przez 30 dni. Bieg terminu rozpocznie się wraz z 
upływem terminu składania ofert. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego 
może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że zamawiający może tylko raz, co najmniej 
na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie 
zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. Wy-
konawca, który nie wyrazi zgody na przedłużenie okresu związania ofertą zostanie wykluczo-
ny z postępowania.
 
Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im.
Papieża Jana Pawła II w Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10, w dniu 13 listopada 2009r., o 
godz. 13:00, pokój nr 210.
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Otwarcia ofert dokona Komisja Przetargowa powołana Zarządzeniem Dyrektora Samodziel-
nego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu ul. Aleje 
Jana Pawła II 10. Otwarcie ofert jest jawne.

Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. Podczas otwarcia ofert będą podawane nazwy (firmy) oraz adresy
wykonawców, a także informacje dotyczące ceny i warunków płatności zawartych w ofer-
tach.  Informacje  te  będą  niezwłocznie  odnotowywane  w protokole  postępowania  przetar-
gowego. Koperty oznaczone „Wycofanie” zostaną otwarte i odczytane w pierwszej kolejno-
ści.

W  toku  badania  i  oceny  złożonych  ofert  Zamawiający  może  żądać  od  wykonawców 
udzielenia wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.
Zamawiający będzie poprawiał w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omył-
ki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne 
omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, 
niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonaw-
cę, którego oferta została poprawiona.

Zamawiający niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi wykonawców, 
którzy złożyli oferty o wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) i adres wy-
konawcy, którego ofertę wybrano i uzasadnienie jej  wyboru, a także poda nazwy (firmy), 
siedziby i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porów-
nania złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny 
ofert i łączną punktację; o wykonawcach których oferty zostały odrzucone podając uzasad-
nienie faktyczne i prawne, o wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania po-
dając uzasadnienie faktyczne i prawne. Wyniki przetargu obowiązują po ich zatwierdzeniu
przez Dyrektora Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Paw-
ła II w Zamościu, ul. Aleje Jana Pawła II 10.

Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego, zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozo-
stałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki, o któ-
rych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

IV. Warunki przeprowadzenia przetargu w tym kryteria oceny

Wykonawca może zwrócić się na piśmie do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji
istotnych warunków zamówienia.
Zamawiający udzieli niezwłocznie wyjaśnień wykonawcom, chyba że prośba o wyjaśnienie 
specyfikacji wpłynie do Zamawiającego na mniej niż 6 dni przed terminem składania ofert. 
Treść  zapytań  wraz  z  wyjaśnieniami  specyfikacji  istotnych  warunków  zamówienia  za-
mawiający przekaże wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania 
i zamieści na swojej stronie internetowej.

W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert 
zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji 
zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specy-
fikację istotnych warunków zamówienia – jest ona dla nich wiążąca, zamieści ją także na 
swojej stronie internetowej. Jeżeli zmiana treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
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doprowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówienie zamawiający zamieści ogłoszenie o 
zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.
Jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej 
do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu będzie niezbędny dodatkowy czas na wprowa-
dzenie zmian w ofertach, zamawiający przedłuży termin składania ofert i poinformuje o tym 
wykonawców, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia.
W tym przypadku wszelkie prawa i  zobowiązania Zamawiającego i  wykonawcy odnośnie 
wcześniej ustalonego terminu będą podlegały nowemu terminowi. Informacja o przedłużeniu 
terminu składania ofert będzie zamieszczona na stronie internetowej.

Zamawiający nie będzie zwoływał zebrania wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości 
dotyczących specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Pracownikiem upoważnionym przez zamawiającego do bezpośredniego kontaktowania się z 
wykonawcami są: mgr inż. Mirosław Tetrycz, Andrzej Krupa  - w sprawach dot. przedmiotu 
zamówienia tel. 677 37 78, 677 37 80  oraz inż. Teresa Huk - w sprawach formalnych tel. 677 
32 81, pok. 215 – Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki im. Papieża Jana Pawła II w 
Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10.

Oświadczenia,  wnioski,  zawiadomienia  oraz  informacje  będą  przekazywane  faxem.  Za-
mawiający  wymaga  niezwłocznego  potwierdzenia  otrzymania  przekazywanych  faxem 
oświadczeń, wniosków zawiadomień oraz informacji.

Przy  wyborze  oferty  zamawiający  będzie  się  kierował  następującym  kryterium  oceny  o 
znaczeniu:

1. Cena - 100 %

Cena  - będzie oceniana na podstawie oferty cenowej. Najwyżej oceniona zostanie oferta o 
najniższej  cenie.  Porównywane  będą  ceny  ostateczne  brutto  za  całość  przedmiotu  zamó-
wienia.

Sposób obliczania punktów za kryterium ceny: przyjmuje się zasadę poziomu odniesienia - 
w tym przypadku stosunek ceny minimalnej do ceny oferty badanej. Uwzględniając wartość 
tego kryterium 100 punktów ( 1% = 1 pkt.) obliczamy przyznaną liczbę punktów dla danej 
oferty mnożąc wyliczony współczynnik przez wagę kryterium tj. 100 pkt.

Za ofertę najkorzystniejszą złożoną w ramach tego przetargu zostanie uznana oferta, 
która uzyska największą liczbę punktów za kryterium oceny – cena 100%

Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zosta-
ły złożone oferty o takiej  samej  cenie,  zamawiający będzie wzywał wykonawców, którzy 
złożyli te oferty do złożenia w określonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy, składa-
jąc oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofer-
tach.

Zamawiający zawrze umowę, w terminie, nie krótszym niż 7 dni od dnia przekazania za-
wiadomienia o wyborze oferty. Jeżeli w postępowaniu zostanie złożona tylko jedna oferta, 
Zamawiający może zawrzeć umowę przed upływem terminu 7 dni od dnia przekazania za-
wiadomienia o wyborze.
Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki                                                                                                    
im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 
SIWZ – świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej
wraz z dostawą 19 telefonicznych aparatów komórkowych                                                                                                           Strona 14 z 31



Zakres świadczenia wykonawcy wynikający z umowy będzie tożsamy z jego zobowiązaniem 
zawartym w ofercie. Umowa jest nieważna w części wykraczającej poza określenie przed-
miotu zamówienia zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 
której dokonano wyboru wykonawcy.
Kupujący przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy jedynie w następują-
cych przypadkach:
• w przypadku zmiany osób upoważnionych  do odbioru/kontaktów oraz rachunku ban-

kowego i innych danych stron;
• w przypadku zmiany stawki podatku VAT pod warunkiem, że nie będzie ona powodowa-

ła podwyższenia ceny jednostkowej brutto;
• w przypadku obniżenia ceny na dany przedmiot umowy bez względu na przyczynę takiej 

zmiany;
• w przypadku  zakończenia  produkcji  lub  wycofania  z  rynku  wyrobu  będącego  przed-

miotem umowy na nowy produkt o tych samych bądź lepszych parametrach w cenie jed-
nostkowej brutto zaoferowanej w ofercie. 

Oferta zostanie odrzucona gdy:
- jest niezgodna z ustawą,
- jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z
  zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt. 3. ustawy Prawo zamówień publicznych.
- jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu
  nieuczciwej konkurencji,
- zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
- została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie
  zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert;
- zawiera błędy w obliczeniu ceny
- wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na    popra-
wienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych.
- jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

Postępowanie  o  udzielenie  zamówienia  publicznego zostanie  unieważnione  gdy  zaistnieje 
jedna z okoliczności określonych w art. 93 ustawy Prawo zamówień publicznych. Wykonaw-
com, a także innym osobom, jeżeli ich interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub 
może  doznać  uszczerbku  w  wyniku  naruszenia  przez  zamawiającego  przepisów  ustawy 
Prawo zamówień publicznych, przysługują środki ochrony prawnej.

Wykonawca oraz inne osoby, o których mowa w ustawie Prawo zamówień publicznych, mają
prawo wnieść protest do zamawiającego, wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, postanowień 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia, czynności podjętych przez zamawiającego w 
postępowaniu oraz w przypadku zaniechania przez zamawiającego czynności, do której jest 
zobowiązany na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych.

Protest wnosi się w terminie 7 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. Protest uważa się za wniesiony z chwilą gdy dotarł on do zamawiającego w taki 
sposób, że mógł zapoznać się z jego treścią.
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Protest dotyczący treści ogłoszenia o zamówieniu, postanowień specyfikacji istotnych warun-
ków zamówienia wnosi się w terminie: 7 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie 
Zamówień Publicznych lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na 
stronie internetowej.

Wniesienie protestu dopuszczalne jest tylko przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Zamawiający odrzuca protest wniesiony po terminie lub wniesiony przez pod-
miot nieuprawniony lub protest niedopuszczalny na podstawie art. 181 ust. 6 ustawy Prawo 
zamówień publicznych.
Protest powinien wskazywać oprotestowaną czynność lub zaniechanie zamawiającego, a tak-
że  zawierać  żądanie,  zwięzłe  przytoczenie  zarzutów  oraz  okoliczności  faktycznych  i 
prawnych uzasadniających wniesienie protestu.

W przypadku wniesienia protestu po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania 
ofertą ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygnięcia protestu. O zawieszeniu biegu 
terminu związania ofertą zamawiający informuje niezwłocznie wykonawców, którzy złożyli 
oferty.

Zamawiający rozstrzyga jednocześnie wszystkie protesty dotyczące:
- treści ogłoszenia
- postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia
- wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia, odrzucenia ofert i wy-
boru najkorzystniejszej oferty

w terminie 10 dni od upływu ostatniego z terminów na wniesienie protestu.

Protest inny niż wymieniony wyżej zamawiający rozstrzyga w terminie 10 dni od dnia jego 
wniesienia. Brak rozstrzygnięcia protestu w terminach, o których mowa wcześniej uznaje się 
za jego oddalenie.

Rozstrzygnięcie  protestu  wraz  z  uzasadnieniem  oraz  pouczeniem  o  sposobie  i  terminie 
wniesienia odwołania, zamawiający przekaże jednocześnie podmiotowi, który wniósł protest, 
oraz wykonawcom, którzy przystąpili do postępowania toczącego się w wyniku wniesienia 
protestu, a jeżeli protest dotyczy treści ogłoszenia lub postanowień specyfikacji istotnych wa-
runków zamówienia zamieści również na stronie internetowej, na której jest udostępniona.

W przypadku przedmiotowego postępowania tj., postępowania o wartości mniejszej niż kwo-
ty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy odwołanie przysługu-
je wyłącznie od rozstrzygnięcia protestu dotyczącego:
- opisu sposobu oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu;
- wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia;
- odrzucenia oferty.

Odwołanie wnosi się do Prezesa Urzędu w terminie 5 dni od dnia doręczenia rozstrzygnięcia 
protestu lub upływu terminu rozstrzygnięcia protestu, jednocześnie przekazując kopię treści 
odwołania zamawiającemu. Złożenie odwołania w placówce pocztowej operatora publicznego 
jest równoznaczne z jego wniesieniem do Prezesa Urzędu.

Wszystkie istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy są 
zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia w części zatytułowanej wzór umowy
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Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzenia uzupełnień do treści zawieranej umowy. 
Zamawiający nie zamierza zawierać umowy ramowej.
Zamawiający nie przewiduje zamówień uzupełniających
Zamawiający nie dopuszcza porozumiewania się drogą elektroniczną.
Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
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Umowa nr AZP.3320/......../……………./2009
zawarta  w  dniu  ............................  w  Zamościu  pomiędzy  Samodzielnym  Publicznym 
Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10 
wpisanym  do  Rejestru  Stowarzyszeń,  Innych  Organizacji  Społecznych  i  Zawodowych, 
Fundacji, Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 
Lublinie,  XI  Wydział  Gospodarczy  Krajowego  Rejestru  Sądowego  pod  numerem  KRS 
0000021024, NIP 922 – 22 – 92 – 491, zwanym w treści umowy "Kupującym" w imieniu 
którego działa:
......................................................................................................................................................
a  .......................................................  z  siedzibą  w  ..............................  zarejestrowaną  w 
................................,  pod  numerem  ...........,  NIP  ............zwanym  w  treści  umowy 
"Sprzedającym", w imieniu której działają:

1. ..................................................................................................................................................
2. .................................................................................................................................................

Umowa jest  wynikiem przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie 
przetargu nieograniczonego zgodnie z postanowieniami ustawy Prawo zamówień publicznych 
z dnia 29 stycznia 2004r. z późniejszymi zmianami, którego rozstrzygnięcie nastąpiło w dniu 
..................r.
Treść umowy jest sporządzona na podstawie złożonej oferty.

§ 1
Kupujący zleca a Sprzedający przyjmuje do realizacji świadczenie usług w zakresie telefonii 
komórkowej  GSM   wraz  z  dostawą  19  telefonicznych  aparatów  komórkowych dla 
potrzeb Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w 
Zamościu.  Szczegółowy  zakres  przedmiotu  umowy  zawiera  załącznik  nr  1  stanowiący 
integralną część niniejszej umowy. 
Szczegółowy wykaz parametrów technicznych aparatów komórkowych wraz z akcesoriami 
określa załącznik nr 2 – integralna część niniejszej umowy.

§ 2
1. Szczegółowe wykazy (tzw. billingi) indywidualnych rozmów Sprzedający sporządza bez 
dodatkowych opłat  w wersji elektronicznej i przekazuje je Kupującemu. 
2. Aparaty komórkowe stają się własnością Kupującego z chwilą podpisania protokołów ich 
odbioru. 
3. Nadzór nad realizacją umowy (w tym podpisywanie protokołów akceptacji dostaw apara-
tów telefonicznych, aktywacji abonamentów i odbioru faktur VAT) sprawuje Kupujący.
4. Osobą upoważnioną do podpisywania protokołów  wymienionych powyżej ze strony Ku-
pującego jest..............................................................tel. ..................................................
5. Osobą upoważnioną do podpisywania protokołów wymienionych powyżej ze strony Kupu-
jącego jest..............................................................tel. ..................................................

§ 3
1.  Za  świadczenie  usług  w  zakresie  telefonii  komórkowej  GSM   wraz  z  dostawą  19 
telefonicznych  aparatów  komórkowych będą  stosowane  ceny  jednostkowe  takie  jak  w 
złożonej  ofercie  cenowej  t.j.  wyszczególnione  w  załączniku  nr  1  stanowiącym integralną 
część niniejszej umowy.
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Łączną cenę netto (bez podatku VAT) za całość przedmiotu umowy ustala się w wysokości 
................zł, słownie: .........................................................................zł. 
Łączną cenę brutto (z podatkiem VAT) za całość przedmiotu umowy ustala się w wysokości 
................zł, słownie: .........................................................................zł.
2. Wymienione  wyżej ceny nie mogą ulec podwyższeniu do czasu wykonania przedmiotu 
umowy. Podwyższenie ceny w stosunku do oferty upoważnia Kupującego do odstąpienia od 
umowy bez odszkodowania na rzecz Sprzedającego.
3.  Rzeczywiste  wynagrodzenie   Sprzedającego  będzie  wypłacane  z  dołu  w miesięcznych 
cyklach rozliczeniowych na podstawie wykorzystanej przez Kupującego liczby połączeń przy 
zastosowaniu cen jednostkowych oraz abonamentu zgodnych z podanymi w ofercie cenowej.

§ 4.
1. Płatności za wykonane części dostawy Kupujący będzie regulował przelewem w ciągu .......
dni od daty otrzymania faktury VAT na konto Sprzedającego w................................................
.......................................................................................................................................................
2. Na fakturze, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Sprzedający umieści symbol i 
numer niniejszej umowy. 
3. Jako datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Kupującego. 

§ 5
Sprzedający  nie  może  powierzyć  wykonania  umowy  innej  osobie  lub  jednostce,  ani  też 
przelewać na nią swych wierzytelności wynikających z umowy.

§ 6
1.Sprzedający zapłaci na rzecz Kupującego karę umowną :
a./ w przypadku niedotrzymania terminu realizacji przedmiotu umowy w wysokości 0,1 % 
wartości brutto przedmiotu umowy  za każdy kalendarzowy dzień zwłoki;
b/  w  przypadku,  gdy  zwłoka  w  realizacji  przedmiotu  umowy  przekroczy  14  dni 
kalendarzowych Sprzedający zapłaci Kupującemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości 
brutto przedmiotu umowy za każdy następny kalendarzowy dzień zwłoki;
b./  w przypadku odstąpienia  przez  Sprzedającego od  umowy w wysokości  5  % wartości 
niewykonanej części umowy.
2.Kupujący  zastrzega  sobie  prawo  do  odszkodowania  uzupełniającego,  przenoszącego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych.

§ 7
W razie  zwłoki  w wykonaniu  zamówienia  Kupujący  ma  prawo odstąpić  od  umowy bez 
potrzeby udzielenia dodatkowego terminu. Wyznaczenie przez Kupującego nowego terminu 
nie zwalnia Sprzedającego od obowiązku uiszczenia kary umownej określonej w § 6 ustęp 1.

§ 8
1.  Na  dostarczone aparaty  telefoniczne  Sprzedający udziela  gwarancji  na  okres  trwania 
przedmiotowej umowy.
2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu akceptacji dostaw 
aparatów telefonicznych.
3. Sprzedający będzie uwzględniał reklamacje dotyczące przedmiotu umowy na swój koszt. 
• Czas reakcji na zgłoszenie – dwa dni robocze;
• Czas naprawy sprzętu – 14 dni licząc od daty zgłoszenia reklamacji;
• Sprzedający   zapewni  sprzęt  zastępczy  o  podobnych  parametrach  na  czas  trwania 

naprawy;
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• Odbiór sprzętu do naprawy i zwrot do Kupującego – na koszt Sprzedającego.
4. Kupujący może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, 
jeżeli reklamował wadę  przed upływem tego terminu. Kupujący ma możliwość korzystania z 
uprawnień wynikających z rękojmi w okresie trwania gwarancji.

§ 9
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i 
będą wprowadzone do umowy stosownym aneksem. Kupujący przewiduje możliwość zmiany 
postanowień zawartej umowy jedynie w następujących przypadkach:
• w przypadku zmiany osób upoważnionych  do odbioru/kontaktów oraz rachunku ban-

kowego i innych danych stron;
• w przypadku zmiany stawki podatku VAT pod warunkiem, że nie będzie ona powodowa-

ła podwyższenia ceny jednostkowej brutto;
• w przypadku obniżenia ceny na dany przedmiot umowy bez względu na przyczynę takiej 

zmiany;
• w przypadku  zakończenia  produkcji  lub  wycofania  z  rynku  wyrobu  będącego  przed-

miotem umowy na nowy produkt o tych samych bądź lepszych parametrach w cenie jed-
nostkowej brutto zaoferowanej w ofercie. 

§ 10
W  przypadku  wystąpienia  braku  środków  finansowych  Kupujący  zastrzega  sobie  prawo 
ograniczenia ilości usług, o czym powiadomi Sprzedającego na piśmie. W takim przypadku 
Sprzedający może jedynie żądać należnego wynagrodzenia za faktycznie zrealizowane usługi.

§ 11
W razie  wystąpienia  istotnej zmiany okoliczności  powodującej,  że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Kupujący  może  odstąpić  od  umowy  w  terminie  30  dni  od  powzięcia  wiadomości  o 
powyższych  okolicznościach.  W  takim  przypadku  Sprzedający  może  jedynie  żądać 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§ 12
Umowa obowiązuje przez okres 24 miesięcy  licząc od dnia rozpoczęcia świadczenia usług 
telefonii komórkowej tj.  od dnia  ..............  do dnia ................. 

§ 13
1.  Ewentualne  spory  wynikłe  na  tle  realizacji  umowy  rozstrzygane  będą  przez  sąd 
powszechny w miejscu siedziby Kupującego.
2.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą  umową mają  zastosowanie  przepisy  Kodeksu 
Cywilnego  oraz  ustawy  Prawo  zamówień  publicznych  z  dnia  29  stycznia  2004r.  z 
późniejszymi zmianami.

§ 14
Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Kupującego i jeden dla
Sprzedającego.

           SPRZEDAJĄCY :                                                             KUPUJĄCY : 
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ZAŁĄCZNIK NR 1

FORMULARZ CENOWY

GRUPA I

Lp. Nazwa towaru-
usługi

Jedn. 
miary

Cena 
jedn.
bez 

podatku 
VAT

(netto) 
w zł

Ilość 
szacowanych 

jednostek 
miary 

w okresie 
trwania 
umowy

Wartość 
netto
 (bez 

podatku 
VAT) w zł

(kol.4 x 
kol.5)

Stawka 
VAT %

Wartość brutto
 (z podatkiem 

VAT) w zł

(kol. 6 
powiększona o 
kwotę podatku 

VAT)
1 2 3 4 5 6 7 8

1. Telefon 
komórkowy (max 
za sztukę 1zł netto)

szt 4

2. Abonament 
(miesięczny) max 
300 zł netto

szt 96

3. Aktywacja kart 
SIM

szt 4

4. Połączenia 
krajowe do 
operatora Polska 
Telefonia Cyfrowa 
Sp. z o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. ERA

1 min 50 304

5. Połączenia 
krajowe do 
operatora Polska 
Telefonia 
Komórkowa 
Centertel Sp. z o.o. 
oraz dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 

1 min 86 069
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sieci tego 
operatora. 
ORANGE

6. Połączenia 
krajowe do 
operatora P 4 Sp. z 
o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLAY

1 min 3 686

7. Połączenia 
krajowe do 
operatora 
Polkomtel S.A. 
oraz dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLUS

1 min 46 008

8. Połączenia w 
ramach konta 
firmy

1 min 9 538

Razem 
xxxxx

GRUPA II

Lp. Nazwa towaru-
usługi

Jedn. 
miary

Cena 
jednostko

wa
bez 

podatku 
VAT

(netto) 
w zł

Ilość 
szacowanych 

jednostek 
miary 

w okresie 
trwania 
umowy

Wartość 
netto
 (bez 

podatku 
VAT) w zł

(kol. 4 x 
kol.5 )

Stawka 
VAT %

Wartość brutto 
 (z podatkiem 

VAT) w zł

(kol. 6 
powiększona o 
kwotę podatku 

VAT)
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Telefon 
komórkowy (max 
za sztukę 1zł 
netto)

szt 1

2 Abonament 
(miesięczny) max 
50 zł netto

szt 24
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3. Zestaw 
słuchawkowy 
Bluetooth ((max 
za sztukę 1zł 
netto)

1

4 Aktywacja kart 
SIM

szt 1

5. Połączenia 
krajowe do 
operatora Polska 
Telefonia Cyfrowa 
Sp.z o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. ERA

1 min 2 304

6 Połączenia 
krajowe do 
operatora Polska 
Telefonia 
Komórkowa 
Centertel Sp.z o.o. 
oraz dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. 
ORANGE

1 min 893

7 Połączenia 
krajowe do 
operatora P 4 Sp.z 
o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLAY

1 min 19

8 Połączenia 
krajowe do 
operatora 
Polkomtel S.A. 
oraz dostawców 
świadczących 

1 min 931
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usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLUS

9 połączenia w 
ramach konta 
firmy

1 min 533

10 połączenia 
krajowe do sieci 
stacjonarnych

1 min 451

11 połączenia SMS szt 787

Razem
XXXX

GRUPA III

Lp. Nazwa towaru-
usługi

Jedn. 
miary

Cena 
jednostko

wa
bez 

podatku 
VAT

(netto) w 
zł

Ilość 
szacowanych 

jednostek 
miary 

w okresie 
trwania 
umowy

Wartość 
netto
(bez 

podatku 
VAT) w zł

(kol.4x 
kol.5)

Stawka 
VAT %

Wartość brutto
(z podatkiem 
VAT) w zł

(kol. 6 
powiększona o 
kwotę podatku 

VAT)

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Telefon 

komórkowy (max 
za sztukę 1zł netto)

szt 14

2 Abonament 
(miesięczny) max 
30 zł netto

szt 336

3 Aktywacja kart 
SIM

szt 14

4 Połączenia 
krajowe do 
operatora Polska 
Telefonia Cyfrowa 
Sp.z o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. ERA 

1 min 4 872

5 Połączenia 
krajowe do 

1 min 4 502
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operatora Polska 
Telefonia 
Komórkowa 
Centertel Sp.z o.o. 
oraz dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. 
ORANGE

6 Połączenia 
krajowe do 
operatora P 4 Sp.z 
o.o. oraz 
dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLAY

1 min 216

7 Połączenia 
krajowe do 
operatora 
Polkomtel S.A. 
oraz dostawców 
świadczących 
usługi 
telekomunikacyjne 
z wykorzystaniem 
sieci tego 
operatora. PLUS

1 min 5 659

8 połączenia w 
ramach konta 
firmy

1 min 1 570

9 połączenia krajowe 
do sieci 
stacjonarnych

1 min 7 392

10 połączenia SMS szt 5054

11 połączenia MMS szt 226

Razem XXXX

CENA OSTATECZNA (suma cen grup I – III) XXXX
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ZAŁĄCZNIK Nr 2
Pieczątka wykonawcy

Specyfikacja techniczna oferowanej usługi

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego  na świadczenie usług 
w  zakresie  telefonii  komórkowej  GSM  wraz  z  dostawą  19  telefonicznych  aparatów 
komórkowych dla potrzeb Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża 
Jana Pawła II w Zamościu oświadczamy, że oferowany przedmiot zamówienia spełnia n/w 
minimalne wymagania. Proponowane urządzenia są fabrycznie nowe, kompletne, posiadające 
wymagane prawem atesty i certyfikaty, nie wymagające żadnych dodatkowych inwestycji.

GRUPA I
Minimalne wymagania Zamawiającego Potwierdzenie 

spełnienia 
wymagań tak/nie

Aparat telefoniczny komórkowy 4 szt
Oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – minimum -250/h
Aparat wyposażony w funkcję Bluetooth  min v.1.2
Możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za 
pomocą kabla
Działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
Automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
pamięć wewnętrzna min 20 MB
możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
wyświetlacz min. 250 000 kolorów
Rozmiary wyświetlacza min 2 cale
Rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
możliwość transmisji danych min GPRS
funkcja głośnego mówienia
radioodbiornik
wbudowany aparat fotograficzny
funkcja dyktafonu
możliwość przypisania dzwonków do grupy osób
funkcja blokady klawiatury
alarm wibracyjny
antena wewnętrzna
waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i 
nazwisko, numery, adres email
możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
Instrukcja obsługi w języku polskim
Gwarancja jakości na okres trwania umowy

AKCESORIA
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ładowarka telefoniczna sieciowa 4 szt
kabel do podłączenia aparatu wejściem USB z komputerem 4 szt
karta pamięci zewnętrznej min 100 MB 4 szt (dopuszcza się producenta 
innego niż aparatu)
Gwarancja jakości na okres trwania umowy.

Oferowane telefony komórkowe spełniające w/w wymagania – 
minimum 3 różnych producentów, minimum 4 modele  (wpisać: 

producenta, typ, model)

GRUPA II
Minimalne wymagania Zamawiającego Potwierdzenie 

spełnienia 
wymagań tak/nie

Aparat telefoniczny komórkowy 1 szt
oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – minimum -250/h
aparat wyposażony w funkcję Bluetooth v.1.2
możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za 
pomocą kabla
działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
pamięć wewnętrzna min 20 MB
możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
wyświetlacz min. 250 000 kolorów
Rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
Rozmiary wyświetlacza min 2 cale
bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
możliwość transmisji danych min GPRS
funkcja głośnego mówienia
Radioodbiornik
wbudowany aparat fotograficzny
funkcja dyktafonu
możliwość przypisania dzwonków do grupy osób
funkcja blokady klawiatury
alarm wibracyjny
antena wewnętrzna
waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i 
nazwisko, numery, adres email
możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
Instrukcja obsługi w języku polskim
Gwarancja jakości na okres trwania umowy

AKCESORIA
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ładowarka telefoniczna sieciowa 1 szt
kabel do podłączenia aparatu wejściem USB z komputerem 1 szt
karta pamięci zewnętrznej min 100 MB 1 szt (dopuszcza się producenta 
innego niż aparatu)
Gwarancja jakości na okres trwania umowy.

Oferowane telefony komórkowe spełniające w/w wymagania – 
minimum 3 różnych producentów, minimum 4 modele  (wpisać: 

producenta, typ, model)

GRUPA III
Minimalne wymagania Zamawiającego Potwierdzenie 

spełnienia 
wymagań tak/nie

Aparat telefoniczny komórkowy 14 szt
oferowany przez producenta czas czuwania aparatu – minimum -200/h
aparat wyposażony w funkcję Bluetooth v.1.2
możliwość połączenia telefonu z komputerem przez wyjście USB za 
pomocą kabla
działanie trójzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900
automatyczna zmiana zakresu częstotliwości
pamięć wewnętrzna min 15 MB
możliwość obsługi zewnętrznych kart pamięci
wyświetlacz min. 250 000 kolorów
Rozdzielczość wyświetlacza min 240x320 punktów
bateria litowo- jonowa lub litowo- polimerowa
możliwość transmisji danych min GPRS
funkcja głośnego mówienia
wbudowany aparat fotograficzny
funkcja dyktafonu
możliwość przypisania dzwonków do grupy osób
funkcja blokady klawiatury
alarm wibracyjny
antena wewnętrzna
waga aparatu telefonicznego z baterią poniżej 150g
książka telefoniczna zawierająca pola, w których można wpisać imię i 
nazwisko, numery, adres email
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możliwość podziału książki telefonicznej na grupy
Instrukcja obsługi w języku polskim
Gwarancja jakości na okres trwania umowy

AKCESORIA
ładowarka telefoniczna sieciowa 14 szt
karta pamięci zewnętrznej min 64 MB 14 szt (dopuszcza się producenta 
innego niż aparatu)
Gwarancja jakości na okres trwania umowy

Oferowane telefony komórkowe spełniające w/w wymagania – 
minimum 3 różnych producentów, minimum 4 modele  (wpisać: 

producenta, typ, model)

........................................................................
(data, podpis i pieczęć osoby uprawnionej)
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ZAŁĄCZNIK Nr 3

  Pieczęć wykonawcy:

Oświadczenie

Niniejszym  oświadczam,  że  dysponuję  zasięgiem  sieci  umożliwiającym  realizację 
świadczenia  usług w zakresie  telefonii  komórkowej  GSM na obszarze  co najmniej  92 % 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

........................................................................
(data, podpis i pieczęć osoby uprawnionej)
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ZAŁĄCZNIK Nr 4

Pieczątka Wykonawcy:

Oświadczenie

     Przystępując  do  udziału  w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  na 
świadczenie  usług  w  zakresie  telefonii  komórkowej  GSM   wraz  z  dostawą  19 
telefonicznych aparatów komórkowych dla potrzeb Samodzielnego Publicznego Szpitala 
Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu.

oświadczam, że zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych:

1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania działalności gospodarczej będącej przedmiotem 
niniejszego postępowania;

2. Posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponujemy potencjałem technicznym 
i  osobami  zdolnymi  do  wykonania  zamówienia  lub  przedstawimy pisemne  zobowiązanie 
innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania 
zamówienia;

3.  Znajdujemy  się  w  sytuacji  ekonomicznej  i  finansowej  zapewniającej  wykonanie 
zamówienia;

4. Nie podlegamy wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust 1, 2.

........................................................................
(data podpis i pieczęć osoby uprawnionej)
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